
Ficha Técnica Recurso Pedagógico Audiovisual para Estudiantes de Pedagogía.
Nombre del recurso Trabajo Colaborativo con las familias: estrategias para una comunicación efectiva y sostenida.

Estándar 12 
“Compromiso con 
el mejoramiento 
continuo de la 
comunidad escolar”

Demuestra compromiso con la comunidad escolar, mediante la participación en iniciativas de 
desarrollo y mejoramiento continuo del centro educativo, asumiendo una responsabilidad compartida 
con estudiantes, docentes, directivos, familias y apoderados por el logro de las metas institucionales.

Foco y descriptor FOCO: Comunicación con familias y apoderados.

DESCRIPTOR: 12.3 Comprende cómo la colaboración entre la familia, apoderados y el/la docente 
mejora el aprendizaje de los/as estudiantes y conoce estrategias para promover esta colaboración.

Propósito Este recurso tiene como objetivo presentar estrategias prácticas para fortalecer la colaboración entre 
docentes y familias, promoviendo una comunicación efectiva y sostenida que impacte positivamente 
en el aprendizaje de los y las estudiantes.

Descripción El trabajo colaborativo con las familias no se limita a reuniones esporádicas o entrega de informes, sino 
que requiere estrategias estructuradas que permitan un vínculo constante y significativo. Para ello, 
se presentan dos enfoques clave: la Comunicación efectiva y bidireccional, y el Acompañamiento y 
apoyo personalizado. Estas estrategias permiten construir un entorno educativo en el que las familias 
y apoderados desempeñen un rol activo en la educación, favoreciendo un aprendizaje más inclusivo y 
significativo.

Reflexión
pedagógica

Revisado el recurso, te invitamos a reflexionar en relación a las siguientes preguntas:

•	 ¿Qué metodología considerarías más efectiva para fomentar la colaboración activa entre 
docentes, familias y apoderados? ¿Cómo podrías implementarla en tu práctica docente?

•	 ¿De qué manera podrías aplicar la metodología de Trabajo Colaborativo para mejorar los resultados 
de aprendizaje de los y las estudiantes? ¿Qué estrategias específicas podrías utilizar en el aula?

•	 ¿Cómo el Trabajo Colaborativo puede fortalecer la integración de las familias y apoderados en 
la mejora continua del aprendizaje de los y las estudiantes? ¿Qué acciones concretas podrías 
proponer para facilitar su participación en el proceso educativo?

Para ampliar la reflexión comparte con tus compañeros/as y/o académicos/as de la disciplina tus 
respuestas.

Formato del 
material

Video presentación

Formato: MP4 

Resolución: 720p (1280x720 píxeles)

La relación es 16:9

Editorial Este recurso fue desarrollado por un equipo de profesionales de la Universidad de La Frontera en 
conjunto con el área de Formación Inicial Docente del CPEIP  y otros/as colaboradores/as.

Coordinador Área de Formación Inicial Docente - CPEIP: Christian Libeer Brouckaert.

Profesional del Área de Formación Inicial Docente - CPEIP: Fabián Valdebenito González.

Profesional CPEIP Virtual Área Formación Continua: Marcos Arriagada Araya, Omar Molina Parra.

Coordinación UFRO: Juan Enrique Hinostroza Scheel, Karina Uribe Mansilla.

Equipo de profesionales UFRO: Maria Soledad Alamos Fuenzalida, César Álvarez Morales, Javiera 
Camus Camus, Daniela Contreras, Bernardita Sepúlveda Egaña, Natalia Villarroel Díaz.

Diseño gráfico: Iván Morales González.


