
Ficha Técnica Recurso Pedagógico Audiovisual para Académicos/as de las carreras de Pedagogía
Nombre del recurso Desarrollo de habilidades sociales en el aula: Escucha activa, empatía y asertividad.

Estándar 6
“Desarrollo 
personal y social”

Promueve el desarrollo personal y social de sus estudiantes, favoreciendo su bienestar y fomentando 
competencias socioemocionales, actitudes y hábitos necesarios para el ejercicio de la ciudadanía, 
vida democrática, cuidado por el medio ambiente y valoración por la diversidad.

Foco y descriptor FOCO: Apoyo al desarrollo socioemocional.

DESCRIPTOR: 6.2 Promueve que sus estudiantes practiquen habilidades sociales tales como la 
escucha, la empatía y la asertividad, en sus interacciones con pares y adultos.

Propósito Este recurso tiene como propósito fortalecer en los y las docentes en formación el desarrollo y la 
enseñanza de habilidades sociales como, la escucha activa, la empatía y la asertividad, siendo 
fundamentales para promover un clima de convivencia positivo en el aula.

Descripción Este recurso  sugiere el desarrollo de actividades de observación, reflexión y simulación para 
analizar la comunicación verbal y no verbal, el impacto del contexto en la interacción y la aplicación 
de estrategias efectivas. Proporciona herramientas prácticas para para fomentar relaciones 
interpersonales respetuosas, equitativas e inclusivas en su ejercicio profesional.

Reflexión
pedagógica

Revisado el recurso, le invitamos a reflexionar en relación a las siguientes preguntas:

•	 ¿Qué estrategias podrían implementarse en el aula para que los y las docentes en formación 
practiquen habilidades como la escucha activa, la empatía y la asertividad?

•	 ¿De qué otras maneras podría adaptar la actividad de “guiones de comportamiento” para ser 
aplicadas en la disciplina que enseña?

Recursos 
complementarios Para ampliar información sobre el desarrollo de habilidades sociales visite el siguiente enlace:

•	 https://www.curriculumnacional.cl/docente/629/articles-256275_recurso_pdf.pdf

Formato del 
material

Video presentación

Formato: MP4 

Resolución: 720p (1280x720 píxeles)

La relación es 16:9

Editorial Este recurso fue desarrollado por un equipo de profesionales de la Universidad de La Frontera en 
conjunto con el área de Formación Inicial Docente del CPEIP  y otros/as colaboradores/as.

Coordinador Área de Formación Inicial Docente - CPEIP: Christian Libeer Brouckaert.

Profesional del Área de Formación Inicial Docente - CPEIP: Fabián Valdebenito González.

Profesional CPEIP Virtual Área Formación Continua: Marcos Arriagada Araya, Omar Molina Parra.

Coordinación UFRO: Juan Enrique Hinostroza Scheel, Karina Uribe Mansilla.

Equipo de profesionales UFRO: Maria Soledad Alamos Fuenzalida, César Álvarez Morales, Javiera 
Camus Camus, Lissete Reyes Rojas, Bernardita Sepúlveda Egaña, Natalia Villarroel Díaz.

Diseño gráfico: Natalie Martinez Beiza.
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