Recurso para Estudiantes de Pedagogia
Estandar 12, descriptor 12.1

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL RECURSO

Este recurso esta destinado para que puedas utilizarlo de forma auténoma y tiene por objetivo que analices, desde la
perspectiva de un Estandar Pedagdgico y sus descriptores, los distintos desafios del rol docente en el contexto escolar.

SITUACION PARA ANALIZAR:
Construyendo relaciones profesionales saludables y gratificantes en la
formacion inicial docente

NOMBRE DEL
RECURSO

DESTINATARIOS/AS Estudiantes de Pedagogia y Educadores/as

ESTANDAR PEDAGOGICO N°12
Compromiso con el mejoramiento continuo de la comunidad escolar

Demuestra compromiso con la comunidad escolar, mediante la participacidon en iniciativas de
DESCRIPCION DEL desarrollo y mejoramiento continuo del centro educativo, asumiendo una responsabilidad
ESTANDAR compartida con estudiantes, docentes, directivos, familias y apoderados por el logro de las metas
institucionales.

FOCO:
Compromiso con la mejora continua de la institucion educativa

FOCO Y DESCRIPTOR
Establece relaciones profesionales saludables y gratificantes, basadas en la confianza con

sus pares y docentes de la carrera, para prepararlo/la en su insercion en la comunidad
educativa donde va a ejercer su labor.

Se espera que como estudiante de pedagogia analices situaciones ficticias que
contextualizan diferentes acciones pedagdgicas relacionadas con la importancia
de establecer relaciones profesionales saludables y gratificantes en tu carrera en
pos de una efectiva insercion en una comunidad educativa, para reflexionar a
través del desarrollo de preguntas metacognitivas, sobre el impacto del
descriptor en tu experiencia como estudiante y desde tu futuro rol docente.

PROPOSITO

1 YV Q@ HIES
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Este recurso se divide en dos secciones con documentos diferentes, que se detallan a continuacion:

SECCION 2:
Preguntas para reflexionar sobre la
practica pedagodgica

SECCION 1:

Situacidn para analizar

DESCRIPCION

GENERAL DEL Se presenta una situacion que aborda Ia
RECURSO importancia de las relaciones saludables y
gratificantes en un contexto profesional. Se
integran preguntas orientadoras para guiar el
didlogo de la situacidn, las cuales deben ser
respondidas en la seccion 2 del recurso de
acuerdo a lo analizado.

Se invita a responder en un PDF editable las
preguntas planteadas en la seccion 1 y otras,
que pudiesen aportar a la reflexion de las
practicas pedagdgicas.

Se presenta un glosario que ofrece definiciones de los términos y conceptos utilizados en los
distintos recursos elaborados para el fortalecimiento de la Formacidn Inicial Docente. Su principal

propdsito es ayudarte a comprender mejor el contenido técnico, facilitando asi su accesibilidad.
GLOSARIO
Para asegurar la uniformidad conceptual, se ha empleado el glosario proporcionado en los

Estandares de la Profesién Docente para las carreras de pedagogia, elaborado por el Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP).

iEsperamos que este material pueda contribuir a tu proceso de formacion como
futuro profesor/a y/o educador/a!

Editorial

Este recurso fue desarrollado por un equipo de profesionales de la Universidad de La Frontera en
conjunto con el area de Formacién Inicial Docente del CPEIP.

Coordinador Area de Formacién Inicial Docente - CPEIP: Christian Libeer Brouckaert.

Profesional del Area de Formacion Inicial Docente - CPEIP: Fabian Valdebenito Gonzalez.

Coordinacion UFRO: Juan Enrique Hinostroza Scheel, Karina Uribe Mansilla.

Equipo de profesionales UFRO: César Alvarez Morales, Javiera Camus Camus, Felipe Cuevas
Martinez, Bernardita Sepulveda Egafia, Natalia Villarroel Diaz.

Colaboradores externos: Monserrat Arias Martinez.

Disefio grafico: Daniela Silva Hidd.
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Se referira a docentes que imparten clases en alguna carrera de pedagogia.

Se referira a docentes que imparten clases en Educacion Parvularia, General Basica o
Media en algun establecimiento educacional.

Se referira a estudiantes matriculados en Educacion Parvularia, General Basica o Media
en algun establecimiento educacional.

Se referira a estudiantes matriculados en alguna carrera de pedagogia.

Capacidad humana de influir en el desarrollo de los eventos a través de las propias
acciones. Esta agencia se ejerce a través de las siguientes funciones: i) la intencionalidad:
las personas formulan intenciones que incluyen planes de accidn y estrategias para
llevarlas a cabo; ii) la prevision: las personas definen metas y anticipan resultados para
guiar y motivar sus esfuerzos; iii) la autorregulacion y reflexion: las personas analizan su
propio funcionamiento, su eficacia personal, la solidez de sus pensamientos y acciones,
y realizan ajustes correctivos si es necesario (Bandura, 2000).

Condiciones fisicas, sociales y educativas que promueven los aprendizajes y que
involucran: interacciones pedagdgicas confiadas, respetuosas, pertinentes vy
potenciadoras, entre estudiantes y con los/as docentes; el tiempo en que estas suceden
y también los espacios educativos. Los ambientes de aprendizaje conforman un sistema
de relaciones integrado sinérgico, inclusivo y dindmico, que se transforma
permanentemente, disponiendo a los/as estudiantes a aprender.

Adquisicion de conocimientos hasta lograr el dominio, la transformacion y la utilizacion
de ese saber para resolver problemas reales en los contextos en que se desenvuelve y
desenvolvera cada estudiante. Requiere el examen y evaluacidn de las propias creencias
y la capacidad de procesar y transformar la informacion que se recibe, para ponderar los
propios prejuicios y decidir reflexivamente lo que se ha de creer o hacer. Supone la
generacion o combinacidon de ideas de forma original, eficiente, fluida y flexible,
considerando nuevas conexiones entre lo ya sabido y lo que se aprende. Finalmente, se
sustenta en el desarrollo de una conciencia y control del propio pensamiento, situando
estos procesos como objeto del examen reflexivo. No es espontaneo, sino que
constituye el resultado de un proceso educativo explicito de las habilidades del
pensamiento necesarias para el siglo XXI.
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El aprendizaje es significativo cuando se construye sobre la base de los conocimientos y
experiencias que tienen los/as estudiantes, quienes activamente generan conexiones
entre lo que saben y las nuevas ideas o conceptos que presenta el/la docente y los
recursos para el aprendizaje. Los/as estudiantes, guiados por el/la docente, dan sentido
a los nuevos conocimientos y generan nuevas redes de significados que sirven como
base para la construccion de los nuevos aprendizajes.

Una forma de aprender que pone en el centro el contexto sociocultural y la experiencia.
El aprendizaje se produce en las interacciones entre personas. Se centra en la
construccidn colectiva de conocimiento a través de la participacidn en tareas auténticas
en el contexto donde dicho conocimiento se expresa (Lave y Wenger, 1990).

Se refiere a las creencias de las personas sobre su capacidad para influir en los eventos
que afectan sus vidas. Esta creencia es la base de la motivacién humana, los logros de
desempefio y el bienestar emocional (Bandura, 2000). A menos que las personas crean
que pueden producir los efectos deseados con sus acciones, tienen pocos incentivos
para emprender actividades o perseverar frente a las dificultades (Bandura, 2000).

Este concepto considera, por una parte, la autopercepcion y la autovaloracién de los/as
estudiantes sobre su capacidad de aprender y, por otra parte, las percepciones y
actitudes hacia el aprendizaje y el logro académico. Incluye tanto las percepciones sobre
las propias aptitudes, habilidades y posibilidades de superarse, como la valoracién que
se hace sobre los atributos y habilidades personales en el dmbito académico (Agencia
de Calidad de la Educacion, 2017).

Proceso en el que cada estudiante evalua sus aprendizajes al mirar sus desempefios a la
luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar junto con
maneras para avanzar en su desempeiio (MINEDUC, 2017b).

Capacidad de regular con éxito las emociones, los pensamientos y los comportamientos
propios en diferentes situaciones. Implica controlar eficazmente el estrés, controlar los
impulsos y motivarse, ademas de la capacidad de establecer y trabajar hacia objetivos
personales y académicos (MINEDUC, 2020b).

Condiciones personales, factores y obstaculos del contexto, y respuestas educativas que
dificultan las oportunidades de aprendizaje (Decreto N°83/2015). Las barreras para el
aprendizaje surgen de la interaccidn entre los/as estudiantes y sus contextos; las
personas, las politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y
econdmicas que afectan a sus vidas (Booth y Ainscow, 2017).



Recurso para Estudiantes de Pedagogia
Estandar 12, descriptor 12.1

Se refiere a lo que las personas piensan y sienten acerca de sus vidas y a las conclusiones
cognoscitivas y afectivas que alcanzan cuando evalGan su existencia. Incluye las
respuestas emocionales de las personas y los juicios globales de satisfaccion de vida
(Cuadra y Florenzano, 2003).

Es el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales para que nifios,
nifias, jovenes y adultos se desenvuelvan en una sociedad democratica a través del uso
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon, de manera responsable,
informada, segura, ética, libre y participativa, ejerciendo y reconociendo sus derechos
digitales y comprendiendo el impacto de estas en su vida personal y su entorno. La
nocion de ciudadania digital implica una mirada integradora que abarque tanto la
seguridad y riesgos asociados al mal uso o exposicion a peligros del entorno virtual,
como las oportunidades y potencialidades que ofrecen las TIC (tecnologias de la
informaciéon y comunicacién) para la formacién de competencias ciudadanas que
fortalezcan la democracia (MINEDUC, 2018c).

Proceso en el que los/as estudiantes evaltan los aprendizajes de sus pares al mirar sus
desempefios a la luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por
mejorar y orientando a sus compafieros/as sobre cémo avanzar (MINEDUC, 2017b).

Desempefios demostrados, tanto por docentes como por estudiantes, que involucran el
despliegue de conocimientos, habilidades y destrezas, asi como de actitudes, valores y
formas de comunicacion. Implican un desarrollo progresivo y articulado de estos
elementos.

Constituida por todas las personas que integran el establecimiento educacional:
estudiantes, familias, docentes, personal técnico, administrativo, otros profesionales de
la educacion y equipos directivos, entre otros. Todos ellos participan y tienen
responsabilidad en el proceso de aprendizaje y desarrollo integral de los/as estudiantes.
Cada comunidad educativa expresa una union de voluntades y de esfuerzos, para
aprender en funcion del mejoramiento de las practicas, del proceso de ensefianza y de
los aprendizajes. Esto, por cuanto la participacion y la colaboracion solidaria constituyen
piezas claves en la formacién de ciudadanos y ciudadanas responsables vy
comprometidos/as con su educacion.

Ambiente propiciado por los/as docentes y los diversos miembros de la comunidad
educativa configurado por motivaciones, valores compartidos, modos de aprender y
normas consensuadas, que promueven que los/as estudiantes se comprometan con su
aprendizaje y participen activamente en este, mostrandose motivados/as e
interesados/as en comunicar sus puntos de vista, productos y resultados de aprendizaje.
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Conjunto de orientaciones, enfoques y metas del sistema educativo nacional en sus
diversos niveles, que se expresan en diversos documentos, como las Bases Curriculares,
progresiones de aprendizaje, programas, planes de estudio y estandares de aprendizaje.

Convencién aprobada el 20 de noviembre de 1989 por Naciones Unidas, que reconoce
que las personas menores de 18 afios necesitan una atencién y proteccion especiales.
Chile ratificd este convenio internacional el 14 de agosto de 1990, el que se rige por
cuatro principios fundamentales: la no discriminacidn, el interés superior del nifio/a, su
supervivencia, desarrollo y proteccion, asi como su participacion en las decisiones que
les afectan.

Corresponde a las diferencias que existen entre los/as estudiantes a nivel de género,
etnia, nacionalidad, cultura, religiéon, niveles de aprendizaje, necesidades de
aprendizaje, entre otras caracteristicas; que influyen en la manera en que cada cual
enfrenta su proceso de aprendizaje. Requieren ser abordadas para asegurar un
aprendizaje integral y exitoso.

Perspectiva que, asumiendo la igualdad de derechos entre las personas, permite
reconocer que nifios, nifias y jovenes tienen el mismo potencial de aprendizaje y
desarrollo, y las mismas posibilidades de disfrutar por igual de aquellas oportunidades,
recursos, recompensas, y bienes valorados socialmente; independientemente de sus
diferencias bioldgicas (MINEDUC, Educaciéon para la Igualdad de Género. Plan 2015-
2018).

Distribucidn justa de los recursos y del poder en la sociedad; suele incorporar medidas
disefiadas para compensar las inequidades, brechas y barreras que surgen por
diferencias de género.

Son

(Decreto 309, 2017), por lo que, para las universidades
formadoras de pedagogia, implica un desafio por alcanzar en todos sus egresados.
Forman parte de los Estandares de la Profesion Docente, como el primer estadio de
aprendizaje del egresado de cualquier carrera de pedagogia, que se complementa luego
con los Estdndares de Desempefio, para el profesor en ejercicio. Se componen de dos
grupos de estandares, Estandares Pedagdgicos y Estandares Disciplinarios, que, aunque
se presentan de manera separada, se constituyen como un todo que en conjunto le va
a permitir al egresado un buen desempefio.
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Resultado de un proceso disefiado por los/as docentes, sobre la base de un enfoque de
evaluacion para el aprendizaje, que organiza de manera coherente los instrumentos y
actividades evaluativas, con el propdsito de recoger evidencia valida, confiable y precisa
sobre el avance en los aprendizajes de los/as estudiantes, con el fin de utilizarla para
reflexionar y ajustar las practicas pedagodgicas.

Multiples y diversas acciones que organizan los/las docentes para generar aprendizajes
y lograr un desarrollo integral de todos sus estudiantes. Se basan en métodos, técnicas
y recursos de aprendizaje diversos que cada docente disefia, selecciona y organiza,
considerando las caracteristicas, necesidades e intereses de sus estudiantes.

El significado originario de (del griego éthos) corresponde a o
. Luego, también adquirid la connotacién de o . El primer
significado alude al comportamiento moral y a la formacién del o

de las personas. El segundo indica que el comportamiento moral depende de los
habitos o costumbres, que son producto del acuerdo social. Como los habitos o
costumbres son aprendidos también en el entorno educativo, se necesita de la
educacion moral para la convivencia social. Dicha educacién comienza por el ejemplo o
modelo de comportamiento de los/as docentes. Por ello, tienen el deber ético de ejercer
adecuadamente su autoridad, es decir, guiar a sus estudiantes, siendo ejemplo de
respeto a la dignidad humana, de trato respetuoso con todas las personas, en un clima
que propicia el didlogo, el aprendizaje, el desarrollo y el bienestar de toda la comunidad.

Tipo de evaluacion formativa que permite identificar el lugar en el que se encuentra el/la
estudiante al partir su trayectoria hacia el logro de un aprendizaje. Se realiza
comunmente al comienzo de las unidades de aprendizaje. Esta informacion es
imprescindible para ajustar los procesos de ensefianza y aprendizaje previamente
planificados, en funcién de responder mejor a las necesidades de cada estudiante y, por
ende, se recomienda que no sea calificada (MINEDUC, 2017b).

La evaluacion cumple un propésito formativo cuando se utiliza para monitorear y
acompafiar el aprendizaje de los/as estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su
desempeiio se obtiene, interpreta y usa para tomar decisiones acerca de los siguientes
pasos para avanzar en el proceso de ensefianza-aprendizaje (MINEDUC, 2017b).

Es el proceso de recoger evidencias e informacién acerca de los aprendizajes logrados
por los/as estudiantes, utilizando criterios de evaluacidn preestablecidos. El analisis de
los resultados es utilizado para retroalimentar, con el fin de promover el aprendizaje y
realizar los ajustes necesarios en la planificacion de las actividades en aula (MINEDUC,
s.f.a).
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La evaluacién cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacién acerca de
hasta qué punto los/as estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje
luego de un proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados,
comunicandose, generalmente, mediante una calificacion (MINEDUC, 2017b).

Aquello que los y las estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su
aprendizaje (MINEDUC, 2017b).

Proceso de ensefianza y de aprendizaje de conocimientos, habilidades y actitudes
fundamentales para la convivencia social y la construccién de una comunidad escolar y
una sociedad basada en el respeto y la cooperacidén. Considera también la educacion
para la participacion politica democratica y la construccién del bien comun, con sus
requerimientos en términos de derechos, deberes y el desarrollo de virtudes propias del
ideal democratico.

Refiere a una amplia variedad de habilidades y técnicas que los/las docentes utilizan
para mantener a sus estudiantes organizados/as, ordenados/as, enfocados/as,
atentos/as, concentrados/as y académicamente productivos/as durante una clase. Estas
estrategias buscan minimizar conductas que impiden el aprendizaje, tanto de
estudiantes individuales, como de grupos de estudiantes, junto con promover el uso
efectivo del tiempo lectivo.

Conjunto de habilidades que permiten conocer y comprender la realidad. Incluyen las
capacidades de analisis, investigacion y teorizacion, asi como la capacidad critica y la
propositiva frente a problemas y situaciones nuevas (MINEDUC, 2018a).

Capacidad de establecer y mantener relaciones saludables y gratificantes con diversos
individuos y grupos. Involucra la capacidad de comunicarse con claridad, escuchar,
cooperar con otros/as, resistir presiones sociales inapropiadas, negociar conflictos de
manera constructiva, y buscar y ofrecer ayuda cuando sea necesario (MINEDUC, 2020b).

Proceso orientado a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la
participacion de todos/as los/as estudiantes mediante cambios y modificaciones en
contenidos, aproximaciones, estructuras o estrategias, de modo que cada estudiante
tenga un espacio en el proceso educativo que responda a sus caracteristicas, intereses,
capacidades y necesidades.



Recurso para Estudiantes de Pedagogia
Estandar 12, descriptor 12.1

Cualquier cambio dindmico dirigido a afiadir valor al proceso educacional y que produce
resultados medibles, ya sea en términos de satisfaccién o de rendimiento. No
necesariamente implica contenidos nuevos, sino cambios que afiaden mejoras a los
aprendizajes habituales. La innovacion pedagdgica se puede entender como hacer de
manera diferente las cosas, introduciendo nuevas practicas o transformando practicas
existentes, para adaptarlas y responder mejor a las necesidades del contexto (MINEDUC,
s.f.b).

Acciones reciprocas entre el/la docente y sus estudiantes o entre estos/as, cuyo objetivo
es lograr un determinado aprendizaje. En la interaccion, el/la docente asume un rol
mediador a través del cual promueve que sus estudiantes desarrollen aprendizajes,
utilizando diversas estrategias como preguntas, contra preguntas, ejemplificaciones o
explicaciones.

Coexistencia y encuentro en el aula de distintas culturas a las que pertenecen los/as
estudiantes. Al ser respetadas por todo el grupo, se modelan relaciones igualitarias, mas
alla de cualquier tipo de asimetria politica, econdmica o social.

(Giménez Romero, 2003, citado en CPEIP, 2018).

Concepto desarrollado por la psicéloga Carol Dweck, que se basa en la creencia de que,
aunque todas las personas sean diferentes en todos los aspectos —talento, aptitudes,
intereses, temperamento—, pueden cambiar y crecer por medio de la dedicacion y la
experiencia. Hace a la persona sentirse motivada por los desafios y ver los errores o fallas
no como una muestra de su ignorancia o inhabilidad, sino como oportunidades de
aprendizaje y desarrollo. Sus estudios han puesto en evidencia que los nifios/as y
adultos/as que tienen dicha mentalidad, son mas propensos a enfrentar desafios como
oportunidades para mejorar, creyendo a la vez que sus habilidades no son innatas y se
pueden desarrollar con esfuerzo a través del aprendizaje. Todo lo contrario, dice Dweck,
sucede con nifios/as y adultos/as que tienen una , quienes creen que
tienen talentos especificos limitados e innatos que no se pueden alterar ni mejorar de
ninguna forma.

Conocimiento de los propios procesos cognitivos y su regulacién. Supone una eleccidn
consciente y una reflexién acerca de los procesos y estrategias utilizados para planificar,
monitorear y evaluar la comprensidn y los resultados logrados.
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Estrategia instruccional que consiste en demostrar un nuevo concepto, de modo que
los/as estudiantes aprendan mediante observacion. El modelaje incluye explicaciones
verbales, pensar en voz alta y hacer demostraciones, llamando la atencion hacia las
caracteristicas clave del desempefio que se esta observando (Teaching Works, 2020).

Acciones que realiza el/la docente durante las experiencias educativas, que buscan
levantar evidencia acerca del desempefio de sus estudiantes, mientras se desarrollan los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, con el objetivo de retroalimentar y tomar
decisiones pedagdgicas oportunas.

Barreras de aprendizaje que surgen producto del desajuste entre la ensefianza y algunas
caracteristicas especificas de los/as estudiantes, y que han de dar origen a adaptaciones,
recursos pedagogicos, materiales y humanos que permitan facilitar el aprendizaje y el
desarrollo de todos/as los/as estudiantes.

Descripciones que se hacen a partir de criterios de logro preestablecidos para ilustrar el
lugar en que se situa el desempefio de un/a estudiante, en un continuo que va desde un
desempefio incipiente a uno excelente.

Meta de aprendizaje que se espera lograr. Pueden ser directamente los Objetivos de
Aprendizaje (OA) establecidos en las Bases Curriculares, que definen los desempefios
gue se espera sean logrados por la totalidad de estudiantes en cada asignatura y en cada
nivel de ensefianza, o pueden ser también objetivos que cada docente parafrasee, ajuste
o redefina a partir de estos (MINEDUC, 2017b).

Capacidad de generar y aplicar nuevas ideas en contextos especificos, o de percibir
situaciones existentes de una manera nueva, identificando explicaciones alternativas y
estableciendo nuevos vinculos que generen un resultado positivo para la resolucién de
problemas.

Capacidad de comparar y contrastar, clasificar, predecir, generar posibilidades,
establecer relaciones de causa y efecto, tomar decisiones, aclarar suposiciones y
determinar la fiabilidad de las fuentes de informaciéon (Swartz y colaboradores, 2008).

Cualidad que asume el proceso educativo al considerar lo que es correspondiente o
adecuado de acuerdo con: a) las caracteristicas, necesidades e intereses propios y
diversos de todos/as los/as estudiantes en las diversas etapas de su desarrollo; b) sus
conocimientos y experiencias; c) las caracteristicas del contexto sociocultural del que
participan ellos/as y sus familias, las caracteristicas de la comunidad educativa y de la
comunidad local y; d) el curriculum vigente, con las orientaciones y énfasis de las diversas
asignaturas y niveles escolares.
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Toda accion que manifiesta, intencionadamente o no, los conocimientos, habilidades,
actitudes, creencias y representaciones del/la docente, con el propésito de potenciar el
aprendizaje y desarrollo integral de sus estudiantes. Se constituye en la interaccion
directa con estos/as en los diversos ambientes de aprendizaje. La mejora de la practica
se funda en la transformacidn permanente a partir de la reflexidn critica sobre el actuar
profesional.

Se puede entender la reflexion como la atencién hacia aquello que nos sucede o
hacemos en el mundo. El conocimiento se alimenta de las sensaciones provocadas por
la accion de los objetos exteriores, y de la actividad observadora de la mente. En el caso
de los/las docentes, la reflexién se dirige al acto de ensefiar. El ejercicio de la profesion
docente involucra diversos elementos, como los conocimientos disciplinares, didacticos
y pedagodgicos; la practica pedagdgica en el aula (la interacciéon docente-estudiantes,
aspectos éticos, etc.); y el didlogo con pares y otros miembros de la comunidad. La
practica reflexiva tiene como propdsito hacer dialogar dichos elementos y saberes para
la mejora continua de la practica pedagdgica y del desarrollo profesional. Mediante la
practica reflexiva, los/as docentes pueden conciliar la razén cientifica con la razén
practica, el conocimiento con los saberes de la experiencia, y la eficacia con la ética.

Refiere a tareas que presentan situaciones que se pueden enfrentar en la vida cotidiana,
cuya resolucion requiere que los/as estudiantes utilicen los conocimientos, habilidades
y destrezas involucrados en los objetivos de aprendizaje. En otras palabras, los/as
estudiantes deben construir una respuesta a una tarea que replica un desafio de la vida
real.

Se caracteriza por reconocer, considerar y valorar la diversidad de todos y cada uno de
los/as estudiantes (respecto de lo sociocultural, intercultural, lingiistico, identidad de
género y orientacidon sexual, ritmos y formas de aprender, necesidades educativas, y
tipos de familia). La inclusidén supone identificar y superar las barreras para acceder,
participar y avanzar en un proceso educativo equitativo y flexible, caracterizado por el
aprendizaje, el desarrollo integral y el bienestar de todos/as los/as estudiantes. Exige de
el/la docente trabajo colaborativo con la familia y la comunidad educativa en general,
de manera de establecer mancomunidad de criterios y convergencia de voluntades en
la toma de decisiones.

Corresponde al avance de los aprendizajes que los/as estudiantes logran en el proceso
educativo. Se identifica en relacidn con lo que los/as alumnos/as deben saber y saber
hacer de acuerdo con los objetivos de aprendizaje definidos por el/la docente.

Todos aquellos elementos tangibles e intangibles que estudiantes y docentes utilizan con
la intencion de apoyar el proceso educativo y que han sido elaborados o seleccionados a
partir de las caracteristicas, necesidades e intereses de los/as estudiantes. Incluyen los
recursos producidos por los/as mismos/as estudiantes.
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Conjunto de organizaciones y personas que prestan servicios de apoyo dirigidos al logro
de metas institucionales. Estas redes pueden estar dentro de la misma escuela o fuera
de ella. Dentro de las redes de apoyo, se encuentran servicios de salud, corporaciones y
fundaciones educativas, servicios de asistencia técnica, escuelas especiales, centros de
recursos, de diagndstico, deportivos, culturales, judiciales, carabineros, profesionales de
la salud y educacion (de la escuela y de la comunidad), familias, juntas de vecinos,
municipalidad, DEPROV, SENAME, JUNAEB, PREVIENE, COSAM, entre otros.

Intervencion pedagdgica que busca disminuir la brecha entre el nivel de aprendizaje en

el que se encuentra un/a estudiante y el nivel esperado, para lo cual el/la docente

informa al educando respecto de tres aspectos: los objetivos u objetivos de

aprendizaje que se espera alcanzar; ii) qué sabe y qué es capaz de hacer el estudiante;
qué pasos puede seguir para alcanzar el objetivo.

Psicologicamente, la pertenencia es un sentimiento afectivo o evaluativo interno que
supone la percepcién de ser valorado/a o importante para un referente externo, sentirse
conectado/a con los demas y sentirse miembro de una comunidad (OECD, 2019).

Trabajo coordinado que desarrollan las personas para solucionar un problema o abordar
un objetivo comun. Incluye a estudiantes y docentes y se organiza de acuerdo con el
contexto y la naturaleza de la tarea. Considera el intercambio de practicas, la
observacidn y retroalimentacidn entre pares, e instancias de discusiones que tienen
como foco el mejoramiento de las practicas. Supone el desarrollo de habilidades y
actitudes que permiten que el conocimiento se construya de forma conjunta, ademas
de la construccién de confianzas y compromiso con la tarea, de parte de cada uno de los
integrantes. Cuando se colabora de manera efectiva se crea una base de conocimiento
colectivo compartido (Brook, Sawyer y Rimm-Kaufman, 2007).



