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1. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL RECURSO 

Este recurso está destinado para que puedas utilizarlo de forma autónoma y tiene por objetivo que analices, desde la 
perspectiva de un Estándar Pedagógico y sus descriptores, los distintos desafíos del rol docente en el contexto escolar.  

 

NOMBRE DEL 
RECURSO 

SITUACIÓN PARA ANALIZAR:  
Comprensión del estado emocional de los y las estudiantes mediante la 

observación 

DESTINATARIOS/AS Estudiantes de Pedagogía y Educadores/as 

ESTÁNDAR PEDAGÓGICO N°6 
Desarrollo personal y social 

DESCRIPCIÓN DEL 
ESTÁNDAR 

Promueve el desarrollo personal y social de sus estudiantes, favoreciendo su bienestar y 
fomentando competencias socioemocionales, actitudes y hábitos necesarios para el ejercicio de la 
ciudadanía, vida democrática, cuidado por el medio ambiente y valoración por la diversidad. 

FOCO Y DESCRIPTOR 

FOCO: 
Apoyo al desarrollo socioemocional 

6.1 
Observa y comprende el estado emocional de sus estudiantes y sus variaciones, para 

establecer vínculos significativos y profundos con ellos/as. 

PROPÓSITO 

Se espera que como estudiante de pedagogía analices situaciones ficticias que 
contextualizan diferentes acciones pedagógicas relacionadas con la observación y 
comprensión del estado emocional de los/as estudiantes y sus variaciones para 
establecer vínculos más profundos, para reflexionar a través del desarrollo de 
preguntas metacognitivas, sobre el impacto del descriptor en tu experiencia como 
estudiante y desde tu futuro rol docente. 
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DESCRIPCIÓN 
GENERAL DEL 
RECURSO 

Este recurso se divide en dos secciones con documentos diferentes, que se detallan a continuación: 

SECCIÓN 1: 
Situación para analizar 

SECCIÓN 2: 
Preguntas para reflexionar sobre la 

práctica pedagógica 

Se presenta una situación que aborda el estado 
emocional de los/as estudiantes de un séptimo 
básico, y que mediante la observación y 
comprensión de esto, puedan realizarse ajustes 
que permitan establecer un vínculo más 
significativo con ellos/as. Se integran preguntas 
orientadoras para guiar el diálogo de la situación, 
las cuales deben ser respondidas en la sección 2 
del recurso de acuerdo a lo analizado. 

Se invita a responder en un PDF editable las 

preguntas planteadas en la sección 1 y otras, 

que pudiesen aportar a la reflexión de las 

prácticas pedagógicas. 

GLOSARIO 

Se presenta un glosario que ofrece definiciones de los términos y conceptos utilizados en los 
distintos recursos elaborados para el fortalecimiento de la Formación Inicial Docente. Su principal 
propósito es ayudarte a comprender mejor el contenido técnico, facilitando así su accesibilidad.  

Para asegurar la uniformidad conceptual, se ha empleado el glosario proporcionado en los 
Estándares de la Profesión Docente para las carreras de pedagogía, elaborado por el Centro de 
Perfeccionamiento, Experimentación e Investigaciones Pedagógicas (CPEIP). 

¡Esperamos que este material pueda contribuir a tu proceso de formación como 
futuro profesor/a y/o educador/a! 

 
Editorial 
Este recurso fue desarrollado por un equipo de profesionales de la Universidad de La Frontera en 
conjunto con el área de Formación Inicial Docente del CPEIP. 
 
Coordinador Área de Formación Inicial Docente - CPEIP: Christian Libeer Brouckaert. 
 
Profesional del Área de Formación Inicial Docente - CPEIP: Fabián Valdebenito González. 
 
Coordinación UFRO: Juan Enrique Hinostroza Scheel, Karina Uribe Mansilla. 
 
Equipo de profesionales UFRO: César Álvarez Morales, Felipe Calderón Concha, Javiera Camus 
Camus, Bernardita Sepúlveda Egaña, Natalia Villarroel Díaz. 
 
Colaboradores externos: Monserrat Arias Martínez. 

 
Diseño gráfico: Daniela Silva Hidd. 
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2. GLOSARIO RECURSO PEDAGÓGICO 
 

TÉRMINOS GENÉRICOS UTILIZADOS 

Académicos/as Se referirá a docentes que imparten clases en alguna carrera de pedagogía. 

Docentes 
Se referirá a docentes que imparten clases en Educación Parvularia, General Básica o 
Media en algún establecimiento educacional. 

Escolares 
Se referirá a estudiantes matriculados en Educación Parvularia, General Básica o Media 
en algún establecimiento educacional. 

Estudiantes de pedagogía Se referirá a estudiantes matriculados en alguna carrera de pedagogía. 

CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Agencia de los/las 
estudiantes 

Capacidad humana de influir en el desarrollo de los eventos a través de las propias 
acciones. Esta agencia se ejerce a través de las siguientes funciones: i) la intencionalidad: 
las personas formulan intenciones que incluyen planes de acción y estrategias para 
llevarlas a cabo; ii) la previsión: las personas definen metas y anticipan resultados para 
guiar y motivar sus esfuerzos; iii) la autorregulación y reflexión: las personas analizan su 
propio funcionamiento, su eficacia personal, la solidez de sus pensamientos y acciones, 
y realizan ajustes correctivos si es necesario (Bandura, 2000). 

Ambientes de 
aprendizaje 

Condiciones físicas, sociales y educativas que promueven los aprendizajes y que 

involucran: interacciones pedagógicas confiadas, respetuosas, pertinentes y 

potenciadoras, entre estudiantes y con los/as docentes; el tiempo en que estas suceden 

y también los espacios educativos. Los ambientes de aprendizaje conforman un sistema 

de relaciones integrado sinérgico, inclusivo y dinámico, que se transforma 

permanentemente, disponiendo a los/as estudiantes a aprender. 

Aprendizaje profundo 

Adquisición de conocimientos hasta lograr el dominio, la transformación y la utilización 

de ese saber para resolver problemas reales en los contextos en que se desenvuelve y 

desenvolverá cada estudiante. Requiere el examen y evaluación de las propias creencias 

y la capacidad de procesar y transformar la información que se recibe, para ponderar los 

propios prejuicios y decidir reflexivamente lo que se ha de creer o hacer. Supone la 

generación o combinación de ideas de forma original, eficiente, fluida y flexible, 

considerando nuevas conexiones entre lo ya sabido y lo que se aprende. Finalmente, se 

sustenta en el desarrollo de una conciencia y control del propio pensamiento, situando 

estos procesos como objeto del examen reflexivo. No es espontáneo, sino que 

constituye el resultado de un proceso educativo explícito de las habilidades del 

pensamiento necesarias para el siglo XXI. 

 

 



                                                                                                                        Recurso para Estudiantes de Pedagogía 
                                                                                                               Estándar 6, descriptor 6.1 

                                                                                                                                                     

4 

 

CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Aprendizaje significativo 

El aprendizaje es significativo cuando se construye sobre la base de los conocimientos y 

experiencias que tienen los/as estudiantes, quienes activamente generan conexiones 

entre lo que saben y las nuevas ideas o conceptos que presenta el/la docente y los 

recursos para el aprendizaje. Los/as estudiantes, guiados por el/la docente, dan sentido 

a los nuevos conocimientos y generan nuevas redes de significados que sirven como 

base para la construcción de los nuevos aprendizajes. 

Aprendizaje situado 

Una forma de aprender que pone en el centro el contexto sociocultural y la experiencia. 

El aprendizaje se produce en las interacciones entre personas. Se centra en la 

construcción colectiva de conocimiento a través de la participación en tareas auténticas 

en el contexto donde dicho conocimiento se expresa (Lave y Wenger, 1990). 

Autoeficacia 

Se refiere a las creencias de las personas sobre su capacidad para influir en los eventos 

que afectan sus vidas. Esta creencia es la base de la motivación humana, los logros de 

desempeño y el bienestar emocional (Bandura, 2000). A menos que las personas crean 

que pueden producir los efectos deseados con sus acciones, tienen pocos incentivos 

para emprender actividades o perseverar frente a las dificultades (Bandura, 2000). 

Autoestima académica 

Este concepto considera, por una parte, la autopercepción y la autovaloración de los/as 

estudiantes sobre su capacidad de aprender y, por otra parte, las percepciones y 

actitudes hacia el aprendizaje y el logro académico. Incluye tanto las percepciones sobre 

las propias aptitudes, habilidades y posibilidades de superarse, como la valoración que 

se hace sobre los atributos y habilidades personales en el ámbito académico (Agencia 

de Calidad de la Educación, 2017). 

Autoevaluación 
Proceso en el que cada estudiante evalúa sus aprendizajes al mirar sus desempeños a la 

luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar junto con 

maneras para avanzar en su desempeño (MINEDUC, 2017b). 

Autorregulación 

Capacidad de regular con éxito las emociones, los pensamientos y los comportamientos 

propios en diferentes situaciones. Implica controlar eficazmente el estrés, controlar los 

impulsos y motivarse, además de la capacidad de establecer y trabajar hacia objetivos 

personales y académicos (MINEDUC, 2020b). 

Barreras para el 
aprendizaje 

Condiciones personales, factores y obstáculos del contexto, y respuestas educativas que 

dificultan las oportunidades de aprendizaje (Decreto N°83/2015). Las barreras para el 

aprendizaje surgen de la interacción entre los/as estudiantes y sus contextos; las 

personas, las políticas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y 

económicas que afectan a sus vidas (Booth y Ainscow, 2017). 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Bienestar subjetivo 

Se refiere a lo que las personas piensan y sienten acerca de sus vidas y a las conclusiones 

cognoscitivas y afectivas que alcanzan cuando evalúan su existencia. Incluye las 

respuestas emocionales de las personas y los juicios globales de satisfacción de vida 

(Cuadra y Florenzano, 2003). 

Ciudadanía digital 

Es el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales para que niños, 

niñas, jóvenes y adultos se desenvuelvan en una sociedad democrática a través del uso 

de las Tecnologías de la Información y Comunicación, de manera responsable, 

informada, segura, ética, libre y participativa, ejerciendo y reconociendo sus derechos 

digitales y comprendiendo el impacto de estas en su vida personal y su entorno. La 

noción de ciudadanía digital implica una mirada integradora que abarque tanto la 

seguridad y riesgos asociados al mal uso o exposición a peligros del entorno virtual, 

como las oportunidades y potencialidades que ofrecen las TIC (tecnologías de la 

información y comunicación) para la formación de competencias ciudadanas que 

fortalezcan la democracia (MINEDUC, 2018c). 

Coevaluación 
Proceso en el que los/as estudiantes evalúan los aprendizajes de sus pares al mirar sus 

desempeños a la luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por 

mejorar y orientando a sus compañeros/as sobre cómo avanzar (MINEDUC, 2017b). 

Competencias 

Desempeños demostrados, tanto por docentes como por estudiantes, que involucran el 

despliegue de conocimientos, habilidades y destrezas, así como de actitudes, valores y 

formas de comunicación. Implican un desarrollo progresivo y articulado de estos 

elementos. 

Comunidad educativa 

Constituida por todas las personas que integran el establecimiento educacional: 

estudiantes, familias, docentes, personal técnico, administrativo, otros profesionales de 

la educación y equipos directivos, entre otros. Todos ellos participan y tienen 

responsabilidad en el proceso de aprendizaje y desarrollo integral de los/as estudiantes. 

Cada comunidad educativa expresa una unión de voluntades y de esfuerzos, para 

aprender en función del mejoramiento de las prácticas, del proceso de enseñanza y de 

los aprendizajes. Esto, por cuanto la participación y la colaboración solidaria constituyen 

piezas claves en la formación de ciudadanos y ciudadanas responsables y 

comprometidos/as con su educación. 

Cultura de aprendizaje 

Ambiente propiciado por los/as docentes y los diversos miembros de la comunidad 

educativa configurado por motivaciones, valores compartidos, modos de aprender y 

normas consensuadas, que promueven que los/as estudiantes se comprometan con su 

aprendizaje y participen activamente en este, mostrándose motivados/as e 

interesados/as en comunicar sus puntos de vista, productos y resultados de aprendizaje. 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Currículum vigente 
Conjunto de orientaciones, enfoques y metas del sistema educativo nacional en sus 

diversos niveles, que se expresan en diversos documentos, como las Bases Curriculares, 

progresiones de aprendizaje, programas, planes de estudio y estándares de aprendizaje. 

Derechos del niño 

Convención aprobada el 20 de noviembre de 1989 por Naciones Unidas, que reconoce 
que las personas menores de 18 años necesitan una atención y protección especiales. 
Chile ratificó este convenio internacional el 14 de agosto de 1990, el que se rige por 
cuatro principios fundamentales: la no discriminación, el interés superior del niño/a, su 
supervivencia, desarrollo y protección, así como su participación en las decisiones que 
les afectan. 

Diversidad 

Corresponde a las diferencias que existen entre los/as estudiantes a nivel de género, 

etnia, nacionalidad, cultura, religión, niveles de aprendizaje, necesidades de 

aprendizaje, entre otras características; que influyen en la manera en que cada cual 

enfrenta su proceso de aprendizaje. Requieren ser abordadas para asegurar un 

aprendizaje integral y exitoso. 

Enfoque de género 

Perspectiva que, asumiendo la igualdad de derechos entre las personas, permite 
reconocer que niños, niñas y jóvenes tienen el mismo potencial de aprendizaje y 
desarrollo, y las mismas posibilidades de disfrutar por igual de aquellas oportunidades, 
recursos, recompensas, y bienes valorados socialmente; independientemente de sus 
diferencias biológicas (MINEDUC, Educación para la Igualdad de Género. Plan 2015-
2018). 

Equidad de género 
Distribución justa de los recursos y del poder en la sociedad; suele incorporar medidas 

diseñadas para compensar las inequidades, brechas y barreras que surgen por 

diferencias de género. 

Estándares para carreras 
de pedagogía 

Son “aquellas pautas que explicitan y definen el conjunto de habilidades, 

conocimientos y disposiciones que debe tener un profesional de la educación una vez 

finalizada su formación inicial” (Decreto 309, 2017), por lo que, para las universidades 

formadoras de pedagogía, implica un desafío por alcanzar en todos sus egresados. 

Forman parte de los Estándares de la Profesión Docente, como el primer estadio de 

aprendizaje del egresado de cualquier carrera de pedagogía, que se complementa luego 

con los Estándares de Desempeño, para el profesor en ejercicio. Se componen de dos 

grupos de estándares, Estándares Pedagógicos y Estándares Disciplinarios, que, aunque 

se presentan de manera separada, se constituyen como un todo que en conjunto le va 

a permitir al egresado un buen desempeño. 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Estrategia de evaluación 

Resultado de un proceso diseñado por los/as docentes, sobre la base de un enfoque de 
evaluación para el aprendizaje, que organiza de manera coherente los instrumentos y 
actividades evaluativas, con el propósito de recoger evidencia válida, confiable y precisa 
sobre el avance en los aprendizajes de los/as estudiantes, con el fin de utilizarla para 
reflexionar y ajustar las prácticas pedagógicas. 

Estrategias de enseñanza 

Múltiples y diversas acciones que organizan los/las docentes para generar aprendizajes 
y lograr un desarrollo integral de todos sus estudiantes. Se basan en métodos, técnicas 
y recursos de aprendizaje diversos que cada docente diseña, selecciona y organiza, 
considerando las características, necesidades e intereses de sus estudiantes. 

Ética 

El significado originario de “ética” (del griego êthos) corresponde a “carácter” o “modo 
de ser”. Luego, también adquirió la connotación de “costumbre” o “hábito”. El primer 
significado alude al comportamiento moral y a la formación del “carácter” o “modo de 
ser” de las personas. El segundo indica que el comportamiento moral depende de los 
hábitos o costumbres, que son producto del acuerdo social. Como los hábitos o 
costumbres son aprendidos también en el entorno educativo, se necesita de la 
educación moral para la convivencia social. Dicha educación comienza por el ejemplo o 
modelo de comportamiento de los/as docentes. Por ello, tienen el deber ético de ejercer 
adecuadamente su autoridad, es decir, guiar a sus estudiantes, siendo ejemplo de 
respeto a la dignidad humana, de trato respetuoso con todas las personas, en un clima 
que propicia el diálogo, el aprendizaje, el desarrollo y el bienestar de toda la comunidad. 

Evaluación diagnóstica 

Tipo de evaluación formativa que permite identificar el lugar en el que se encuentra el/la 
estudiante al partir su trayectoria hacia el logro de un aprendizaje. Se realiza 
comúnmente al comienzo de las unidades de aprendizaje. Esta información es 
imprescindible para ajustar los procesos de enseñanza y aprendizaje previamente 
planificados, en función de responder mejor a las necesidades de cada estudiante y, por 
ende, se recomienda que no sea calificada (MINEDUC, 2017b). 

Evaluación formativa 

La evaluación cumple un propósito formativo cuando se utiliza para monitorear y 
acompañar el aprendizaje de los/as estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su 
desempeño se obtiene, interpreta y usa para tomar decisiones acerca de los siguientes 
pasos para avanzar en el proceso de enseñanza-aprendizaje (MINEDUC, 2017b). 

Evaluación para el 
aprendizaje 

Es el proceso de recoger evidencias e información acerca de los aprendizajes logrados 
por los/as estudiantes, utilizando criterios de evaluación preestablecidos. El análisis de 
los resultados es utilizado para retroalimentar, con el fin de promover el aprendizaje y 
realizar los ajustes necesarios en la planificación de las actividades en aula (MINEDUC, 
s.f.a). 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Evaluación sumativa 

La evaluación cumple un propósito sumativo cuando entrega información acerca de 
hasta qué punto los/as estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje 
luego de un proceso de enseñanza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados, 
comunicándose, generalmente, mediante una calificación (MINEDUC, 2017b). 

Evidencia 
Aquello que los y las estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su 
aprendizaje (MINEDUC, 2017b). 

Formación ciudadana 

Proceso de enseñanza y de aprendizaje de conocimientos, habilidades y actitudes 
fundamentales para la convivencia social y la construcción de una comunidad escolar y 
una sociedad basada en el respeto y la cooperación. Considera también la educación 
para la participación política democrática y la construcción del bien común, con sus 
requerimientos en términos de derechos, deberes y el desarrollo de virtudes propias del 
ideal democrático. 

Gestión del aula 

Refiere a una amplia variedad de habilidades y técnicas que los/las docentes utilizan 
para mantener a sus estudiantes organizados/as, ordenados/as, enfocados/as, 
atentos/as, concentrados/as y académicamente productivos/as durante una clase. Estas 
estrategias buscan minimizar conductas que impiden el aprendizaje, tanto de 
estudiantes individuales, como de grupos de estudiantes, junto con promover el uso 
efectivo del tiempo lectivo. 

Habilidades cognitivas 
Conjunto de habilidades que permiten conocer y comprender la realidad. Incluyen las 
capacidades de análisis, investigación y teorización, así como la capacidad crítica y la 
propositiva frente a problemas y situaciones nuevas (MINEDUC, 2018a). 

Habilidades sociales 

Capacidad de establecer y mantener relaciones saludables y gratificantes con diversos 
individuos y grupos. Involucra la capacidad de comunicarse con claridad, escuchar, 
cooperar con otros/as, resistir presiones sociales inapropiadas, negociar conflictos de 
manera constructiva, y buscar y ofrecer ayuda cuando sea necesario (MINEDUC, 2020b). 

Inclusión 

Proceso orientado a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la 
participación de todos/as los/as estudiantes mediante cambios y modificaciones en 
contenidos, aproximaciones, estructuras o estrategias, de modo que cada estudiante 
tenga un espacio en el proceso educativo que responda a sus características, intereses, 
capacidades y necesidades. 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Innovación pedagógica 

Cualquier cambio dinámico dirigido a añadir valor al proceso educacional y que produce 
resultados medibles, ya sea en términos de satisfacción o de rendimiento. No 
necesariamente implica contenidos nuevos, sino cambios que añaden mejoras a los 
aprendizajes habituales. La innovación pedagógica se puede entender cómo hacer de 
manera diferente las cosas, introduciendo nuevas prácticas o transformando prácticas 
existentes, para adaptarlas y responder mejor a las necesidades del contexto (MINEDUC, 
s.f.b). 

Interacciones 
pedagógicas 

Acciones recíprocas entre el/la docente y sus estudiantes o entre estos/as, cuyo objetivo 
es lograr un determinado aprendizaje. En la interacción, el/la docente asume un rol 
mediador a través del cual promueve que sus estudiantes desarrollen aprendizajes, 
utilizando diversas estrategias como preguntas, contra preguntas, ejemplificaciones o 
explicaciones. 

Interculturalidad en el 
aula 

Coexistencia y encuentro en el aula de distintas culturas a las que pertenecen los/as 
estudiantes. Al ser respetadas por todo el grupo, se modelan relaciones igualitarias, más 
allá de cualquier tipo de asimetría política, económica o social. “En el ámbito educativo 
se trata, no tan solo de superar la exclusión y el asimilacionismo, así ́ como de respetar 
las culturas e identidades presentes en la escuela (... ) sino de potenciar lo mucho en 
común entre todos los niños y niñas (...), enfocando la educación de tal forma que las 
relaciones entre ellos sean de intercambio, aprendizaje, etc., y a que sean formados 
en la diversidad y para la diversidad, pero también en la cohesión social y en la 
convivencia democrática” (Giménez Romero, 2003, citado en CPEIP, 2018). 

Mentalidad de 
crecimiento 

Concepto desarrollado por la psicóloga Carol Dweck, que se basa en la creencia de que, 
aunque todas las personas sean diferentes en todos los aspectos –talento, aptitudes, 
intereses, temperamento–, pueden cambiar y crecer por medio de la dedicación y la 
experiencia. Hace a la persona sentirse motivada por los desafíos y ver los errores o fallas 
no como una muestra de su ignorancia o inhabilidad, sino como oportunidades de 
aprendizaje y desarrollo. Sus estudios han puesto en evidencia que los niños/as y 
adultos/as que tienen dicha mentalidad, son más propensos a enfrentar desafíos como 
oportunidades para mejorar, creyendo a la vez que sus habilidades no son innatas y se 
pueden desarrollar con esfuerzo a través del aprendizaje. Todo lo contrario, dice Dweck, 
sucede con niños/as y adultos/as que tienen una “mentalidad fija”, quienes creen que 
tienen talentos específicos limitados e innatos que no se pueden alterar ni mejorar de 
ninguna forma. 

Metacognición 
Conocimiento de los propios procesos cognitivos y su regulación. Supone una elección 
consciente y una reflexión acerca de los procesos y estrategias utilizados para planificar, 
monitorear y evaluar la comprensión y los resultados logrados. 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Modelaje docente 

Estrategia instruccional que consiste en demostrar un nuevo concepto, de modo que 
los/as estudiantes aprendan mediante observación. El modelaje incluye explicaciones 
verbales, pensar en voz alta y hacer demostraciones, llamando la atención hacia las 
características clave del desempeño que se está observando (Teaching Works, 2020). 

Monitoreo de 
aprendizajes 

Acciones que realiza el/la docente durante las experiencias educativas, que buscan 
levantar evidencia acerca del desempeño de sus estudiantes, mientras se desarrollan los 
procesos de enseñanza y de aprendizaje, con el objetivo de retroalimentar y tomar 
decisiones pedagógicas oportunas. 

Necesidades educativas 
especiales (NEE) 

Barreras de aprendizaje que surgen producto del desajuste entre la enseñanza y algunas 
características específicas de los/as estudiantes, y que han de dar origen a adaptaciones, 
recursos pedagógicos, materiales y humanos que permitan facilitar el aprendizaje y el 
desarrollo de todos/as los/as estudiantes. 

Niveles de logro o de 
desempeño 

Descripciones que se hacen a partir de criterios de logro preestablecidos para ilustrar el 
lugar en que se sitúa el desempeño de un/a estudiante, en un continuo que va desde un 
desempeño incipiente a uno excelente. 

Objetivo de aprendizaje 

Meta de aprendizaje que se espera lograr. Pueden ser directamente los Objetivos de 
Aprendizaje (OA) establecidos en las Bases Curriculares, que definen los desempeños 
que se espera sean logrados por la totalidad de estudiantes en cada asignatura y en cada 
nivel de enseñanza, o pueden ser también objetivos que cada docente parafrasee, ajuste 
o redefina a partir de estos (MINEDUC, 2017b). 

Pensamiento creativo 

Capacidad de generar y aplicar nuevas ideas en contextos específicos, o de percibir 
situaciones existentes de una manera nueva, identificando explicaciones alternativas y 
estableciendo nuevos vínculos que generen un resultado positivo para la resolución de 
problemas. 

Pensamiento crítico 
Capacidad de comparar y contrastar, clasificar, predecir, generar posibilidades, 
establecer relaciones de causa y efecto, tomar decisiones, aclarar suposiciones y 
determinar la fiabilidad de las fuentes de información (Swartz y colaboradores, 2008). 

Pertinencia 

Cualidad que asume el proceso educativo al considerar lo que es correspondiente o 
adecuado de acuerdo con: a) las características, necesidades e intereses propios y 
diversos de todos/as los/as estudiantes en las diversas etapas de su desarrollo; b) sus 
conocimientos y experiencias; c) las características del contexto sociocultural del que 
participan ellos/as y sus familias, las características de la comunidad educativa y de la 
comunidad local y; d) el currículum vigente, con las orientaciones y énfasis de las diversas 
asignaturas y niveles escolares. 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Práctica pedagógica 

Toda acción que manifiesta, intencionadamente o no, los conocimientos, habilidades, 
actitudes, creencias y representaciones del/la docente, con el propósito de potenciar el 
aprendizaje y desarrollo integral de sus estudiantes. Se constituye en la interacción 
directa con estos/as en los diversos ambientes de aprendizaje. La mejora de la práctica 
se funda en la transformación permanente a partir de la reflexión crítica sobre el actuar 
profesional. 

Práctica reflexiva 

Se puede entender la reflexión como la atención hacia aquello que nos sucede o 
hacemos en el mundo. El conocimiento se alimenta de las sensaciones provocadas por 
la acción de los objetos exteriores, y de la actividad observadora de la mente. En el caso 
de los/las docentes, la reflexión se dirige al acto de enseñar. El ejercicio de la profesión 
docente involucra diversos elementos, como los conocimientos disciplinares, didácticos 
y pedagógicos; la práctica pedagógica en el aula (la interacción docente-estudiantes, 
aspectos éticos, etc.); y el diálogo con pares y otros miembros de la comunidad. La 
práctica reflexiva tiene como propósito hacer dialogar dichos elementos y saberes para 
la mejora continua de la práctica pedagógica y del desarrollo profesional. Mediante la 
práctica reflexiva, los/as docentes pueden conciliar la razón científica con la razón 
práctica, el conocimiento con los saberes de la experiencia, y la eficacia con la ética. 

Problema auténtico 

Refiere a tareas que presentan situaciones que se pueden enfrentar en la vida cotidiana, 
cuya resolución requiere que los/as estudiantes utilicen los conocimientos, habilidades 
y destrezas involucrados en los objetivos de aprendizaje. En otras palabras, los/as 
estudiantes deben construir una respuesta a una tarea que replica un desafío de la vida 
real. 

Proceso de enseñanza y 
aprendizaje inclusivo 

Se caracteriza por reconocer, considerar y valorar la diversidad de todos y cada uno de 
los/as estudiantes (respecto de lo sociocultural, intercultural, lingüístico, identidad de 
género y orientación sexual, ritmos y formas de aprender, necesidades educativas, y 
tipos de familia). La inclusión supone identificar y superar las barreras para acceder, 
participar y avanzar en un proceso educativo equitativo y flexible, caracterizado por el 
aprendizaje, el desarrollo integral y el bienestar de todos/as los/as estudiantes. Exige de 
el/la docente trabajo colaborativo con la familia y la comunidad educativa en general, 
de manera de establecer mancomunidad de criterios y convergencia de voluntades en 
la toma de decisiones. 

Progresión de los 
aprendizajes 

Corresponde al avance de los aprendizajes que los/as estudiantes logran en el proceso 
educativo. Se identifica en relación con lo que los/as alumnos/as deben saber y saber 
hacer de acuerdo con los objetivos de aprendizaje definidos por el/la docente. 

Recursos para el 
aprendizaje 

Todos aquellos elementos tangibles e intangibles que estudiantes y docentes utilizan con 
la intención de apoyar el proceso educativo y que han sido elaborados o seleccionados a 
partir de las características, necesidades e intereses de los/as estudiantes. Incluyen los 
recursos producidos por los/as mismos/as estudiantes. 
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CONCEPTOS TÉCNICOS UTILIZADOS 

Redes de apoyo 

Conjunto de organizaciones y personas que prestan servicios de apoyo dirigidos al logro 
de metas institucionales. Estas redes pueden estar dentro de la misma escuela o fuera 
de ella. Dentro de las redes de apoyo, se encuentran servicios de salud, corporaciones y 
fundaciones educativas, servicios de asistencia técnica, escuelas especiales, centros de 
recursos, de diagnóstico, deportivos, culturales, judiciales, carabineros, profesionales de 
la salud y educación (de la escuela y de la comunidad), familias, juntas de vecinos, 
municipalidad, DEPROV, SENAME, JUNAEB, PREVIENE, COSAM, entre otros. 

Retroalimentación 
descriptiva 

Intervención pedagógica que busca disminuir la brecha entre el nivel de aprendizaje en 
el que se encuentra un/a estudiante y el nivel esperado, para lo cual el/la docente 
informa al educando respecto de tres aspectos: i) los objetivos u objetivos de 
aprendizaje que se espera alcanzar; ii) qué sabe y qué es capaz de hacer el estudiante; 
iii) qué pasos puede seguir para alcanzar el objetivo. 

Sentido de pertenencia 
Psicológicamente, la pertenencia es un sentimiento afectivo o evaluativo interno que 
supone la percepción de ser valorado/a o importante para un referente externo, sentirse 
conectado/a con los demás y sentirse miembro de una comunidad (OECD, 2019). 

Trabajo colaborativo 

Trabajo coordinado que desarrollan las personas para solucionar un problema o abordar 
un objetivo común. Incluye a estudiantes y docentes y se organiza de acuerdo con el 
contexto y la naturaleza de la tarea. Considera el intercambio de prácticas, la 
observación y retroalimentación entre pares, e instancias de discusiones que tienen 
como foco el mejoramiento de las prácticas. Supone el desarrollo de habilidades y 
actitudes que permiten que el conocimiento se construya de forma conjunta, además 
de la construcción de confianzas y compromiso con la tarea, de parte de cada uno de los 
integrantes. Cuando se colabora de manera efectiva se crea una base de conocimiento 
colectivo compartido (Brook, Sawyer y Rimm-Kaufman, 2007). 

 

 


